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INTRODUCCION

La Ley General de Desarrollo Social en su articulo 69 senala que: “Se
reconoce a la Contraloria Social como el mecanismo de los
beneficiarios, de manera organizada, para verificar el cumplimiento
de las metas y la correcta aplicacion de los recursos publicos
asignados a los programas de desarrollo social.”

Asimismo, en cumplimiento a lo establecido en los Lineamientos
para la promocion y operacion de la Contraloria Social en los
programas federales de desarrollo social (Lineamientos), publicados
en el Diario Oficial de la Federacion el 28 de octubre de 2016, se
emite el presente Esquema de Contraloria Social:
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.. LOS MEDIOS POR LOS CUALES SE DIFUNDIRAN LA
INFORMACION RELACIONADA CON EL PROGRAMA Y LOS
PROCEDIMIENTOS PARA REALIZAR LAS ACTIVIDADES DE
CONTRALORIA SOCIAL.

La Direccion General La Escuela es Nuestra (DGLEEN) realizara la
difusion de la informacion relacionada con el Programa y la
Controlaria Social a través de |la Guia de Apoyo del Comité Escolar de
Administracion Participativa (CEAP) 2023, Tripticos y en la siguiente
pagina de internet https.//laescuelaesnuestra.sep.gob.mx/.

La Secretaria de Bienestar (BIENESTAR) debera proporcionar a los
CEAP de manera oportuna la Guia de Apoyo del CEAP 2023, en
formato fisico, e informara respecto del vinculo electréonico en donde
se puede descargar (https://laescuelaesnuestra.sep.gob.mx/), a
efecto de que en el plantel beneficiado se realicen actividades de
contraloria social.

Una vez validados y aprobados formalmente los documentos
Esquema, Guia Operativa y Programa Anual de Trabajo de
Contraloria Social por parte de la Secretaria de la Funcion Publica
(SFP), la DGLEEN los difundira en su pagina de internet
https://laescuelaesnuestra.sep.gob.mx/ y se notificard para su
conocimiento a BIENESTAR.
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Il. LOS RESPONSABLES DE ORGANIZAR LA CONSTITUCION DE
LOS COMITES Y DE PROPORCIONAR LA CAPACITACION Y
ASESORIA A LOS MISMOS, ASi COMO DE LA CAPTACION DE
SUS INFORMES.

La DGLEEN, sera responsable de promover e implementar la
estrategia de Contraloria Social del Programa de conformidad con
los Lineamientos de Contraloria Social y las Reglas de Operacion del
Programa. La promocion e implementacion de la Contraloria Social
se realizara através de BIENESTARY la estructura operativa que para
ello determine, con apoyo de los Facilitadores Autorizados (FA).

La DGLEEN desarrollara las estrategias de capacitacion y de asesoria
dirigidas a los servidores publicos de BIENESTAR para el desarrollo
de las actividades de Contraloria Social y el uso del Sistema
Informatico de Contraloria Social (SICS).

Los servidores publicos de BIENESTAR, a través de los FA, seran los
encargados de promover la conformacion del Comité de Contraloria
Social y de brindar una adecuada capacitacion y asesoria a sus
integrantes.

Una vez que el Comité de Contraloria Social realice sus actividades
de vigilancia deberd generar un Informe de Comité de Contraloria
Social el cual serd recopilado por los servidores publicos de
BIENESTAR para su registro en el Sistema Informatico de Contraloria
Social (SICS).

Ill. LOS MECANISMOS DE SEGUIMIENTO A LAS ACTIVIDADES DE
CONTRALORIA SOCIAL, ASi COMO DE SUS RESULTADOSYY, EN
SU CASO, LA VINCULACION QUE ESTOS TENDRAN CON LOS
MECANISMOS DE DENUNCIAS EXISTENTES.
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La DGLEEN dara seguimiento a las actividades de Contraloria Social
gue lleve a cabo BIENESTAR, a través del Programa Anual de Trabajo
de Contraloria Social; asimismo supervisara el registro de
informacion en el Sistema Informatico de Contraloria Social (SICS).

Derivado del seguimiento a las actividades de Contraloria Social, la
DGLEEN realizard un Informe de Resultados con acciones de mejora
y lo enviara a la Coordinacion de Vinculacion con Organizaciones
Socialesy Civiles de |la Secretaria de la Funcion Publica.

Los beneficiarios del programa, en apego a las RO, en caso de
encontrarse irregularidades podran presentar quejas o denuncias a
través de los siguientes mecanismos:

e Denuncia Ciudadana de Ila Corrupcion (SIDEC):
https//sidec.funcionpublica.gob.mx/#!.

e Via correspondencia: Direccion General de Denuncias e
Investigaciones de |la Secretaria de la Funcion Publica en Av.
Insurgentes Sur No. 1735, Piso 2 Ala Norte, Guadalupe Inn,
Alvaro Obregén, CP 01020, Ciudad de México.

e Via telefénica: En el interior de la Republica al 80011 28 700 y
en la Ciudad de México 55 2000 2000.

e Presencial: En el moédulo 3de la SFP en Av. Insurgentes Sur No.
1735, PB, Guadalupe Inn, Alvaro Obregdn, CP 01020, Ciudad de
México.

e Aplicacion (App) “Denuncia Ciudadana de la Corrupcion”.

e En el Organo Interno de Control de la SEP, a los teléfonos (55)
3601 8650 extensiones 66232, 66224, 66227, 66229, 66242 vy
66243, en horarios y dias habiles. Correo electronico:
quejas@nube.sep.gob.mx

e Enla SEP, através de la DGLEEN, Al teléfono (55) 36011000, en
horarios 'y dias habiles y al correo electronico:
laescuelaesnuestra@nube.sep.gob.mx

e En el Organo Interno de Control de la Secretaria de
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Bienestar, a los teléfonos (55) 5328 5000 extensiones 51453,
51439, 51424, 51413, 51435, 51450 y 800 7148 340 en horarios y

dias habiles y/o en los buzones instalados en las delegaciones de la
Secretaria de Bienestar en cada entidad federativa.

La DGLEEN y BIENESTAR daran a conocer los mecanismos de
captacion y atencion de quejas y denuncias y orientaran en su
presentacion.

IV. LAS ACTIVIDADES CUYA REALIZACION PODRAN CONVENIR
LA DGLEEN CON BIENESTAR.

Para la implementacion del programa, la DGLEEN y BIENESTAR
suscriben un Convenio General de Colaboracion de los Programas
para el Desarrollo y un convenio especifico si asi lo determinan.

Asimismo, en el Programa Anual de Trabajo de Contraloria Social se
estableceran las actividades a desarrollar por |la DGLEEN vy
BIENESTAR.

BIENESTAR, para el cumplimiento de sus funciones de difusion,
capacitacion, asesoria, recopilacion de informes y captacion y
atencion de quejas y denuncias podra acordar el apoyo de los
Organos Estatales de Control con base en los convenios de
colaboracion correspondientes.
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